OLTENS

Gwarancja producenta Oltens

SZCZEGOLOWE WARUNKI GWARANCII - CERAMIKA

Producent udziela nastepujgcych gwarancji, ktore sg liczone od dnia zakupu produktu:
- dla wyrobow ceramicznych 5 lat- dotyczy szkliwa na ceramice

- dla elementdw nieceramicznych w miskach WC 2 lata, np. deski sedesowe

- dla powtoki Oltens SmartClean -2 lata

Gwarancja w szczegolnosci obejmuje nastepujgce cechy:

- dla wyrobdéw ceramicznych: zachowanie i powtarzalnosc barwy szkliwa, wymiarow w granicach
tolerancji okreslonych normami oraz nie wystepowanie powierzchniowego pekania szkliwa,

- dla elementow nieceramicznych (np. deski sedesowe )gwarancja dotyczy trwatosci czesci
mechanicznych oraz gumowych uszczelniajgcych - gdy przedwczesne zuzycie nie jest
spowodowane nieprawidtowym montazem lub wadliwg eksploatacja.

W kazdym przypadku gwarancji nie podlegaja:

- uszkodzenia mechaniczne,

- wady i szkody wynikte na skutek niewtasciwego zainstalowania wyrobu (niezgodne z instrukcja
lub sztuka budowlang),

- ingerencje lub zmiany konstrukcyjne wyrobdow dokonane przez osoby nieupowaznione przez
gwaranta

- przedwczesne zuzycie spowodowane nieprawidtowym montazem

- uszkodzenia na skutek osadzania sie kamienia z wody, niewtasciwej pielegnacji produktow,

- mikro pekniecia ,wtoskowate” powstajgce podczas wypalania ceramiki wewnatrz produktu

Zalecenia eksploatacyjne:

- myc¢ okresowo uzywajac srodkow odkamieniajgcych najlepiej produktow marki Oltens

- my¢ uzywajgc wody i delikatnych ptynnych srodkow myjgcych

- nie uzywac do mycia ziarnistych srodkow myjgcych oraz rozpuszczalnikow organicznych typu
aceton, benzyna, fenol

- do pielegnacji powtoki Oltens SmartClean zaleca sie stosowanie profesjonalnego Impregnatu
NanoCare marki Oltens
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