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Gwarancja producenta Oltens

SZCZEGÓŁOWE WARUNKI GWARANCJI - STELAŻE

Producent udziela następujących gwarancji, które są liczone od dnia zakupu produktu:
Na ramę stelaża, zbiornik oraz mechanizm płytki przycisku spłukującego – 10 lat
Na pozostałe elementy stelaża i płytki przycisku spłukującego  – 3 lata

W każdym przypadku gwarancji nie podlegają: 
- Uszkodzenia mechaniczne,
- MWady i szkody wynikłe na skutek niewłaściwego zainstalowania wyrobu (niezgodne z instrukcją 
lub sztuką budowlaną), 
- Ingerencje lub zmiany konstrukcyjne wyrobów dokonane przez osoby nieupoważnione przez 
gwaranta
- Przedwczesne zużycie spowodowane nieprawidłowym montażem
- Uszkodzenia na skutek osadzania się kamienia z wody, niewłaściwej pielęgnacji produktów.
- Używania nieoryginalnych części zamiennych bądź stosowania materiałów eksploatacyjnych nie 
przeznaczonych do używania z danym produktem;
- Działania mrozu na skutek nie opróżnienia urządzenia w okresie występowania temperatur 
ujemnych bądź użytkowania produktu w temperaturach ujemnych

Zalecenie eksploatacyjne:
- Ze względu na niską jakość wody w instalacjach wodnych w Polsce (duży stopień zakamieniania) 
zaleca się cykliczne (co kilka miesięcy) usuwanie osadów z wewnętrznych elementów spłuczek 
podtynkowych tj. zaworu napełniającego oraz mechanizmu spłukującego. Zapewni to bezawary-
jną pracę urządzenia przez wiele lat.
- Spłuczki powinny być zasilane wodą spełniającą normy dla wody pitnej.

Nie używać do mycia ziarnistych środków myjących oraz rozpuszczalników organicznych typu 
aceton, benzyna, fenol. Nie używać do mycia środków zawierających alkohol, podchloryn sodu, 
podchloryn potasu, wybielacze. 
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